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Kend� �ş yer�m�zde kend�m� gel�şt�rmek amacıyla görevler aldım. �ş
hacm�n� artırmak ve sürdürüleb�l�r büyümey� sağlamak amacıyla
stratej�ler planladım. Müşter� sorularını ve h�zmet ş�kayetler�n� hızlı ve
güler yüzlü b�r yaklaşımla ele aldım. Müşter� talepler�n� anal�z ederek,
�ht�yaçlarına uygun çözümler sundum. Ayrıca, karşılaşılan sorunlara
�n�s�yat�f alarak ve sağlam muhakeme yeteneğ�yle yaklaşıp çözümler
ürett�m.
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TARTAN

Satış ve Pazarlama
Anal�t�ğ�

Kahve Kültürü

Endüstr� 4.0 ve Süreç
Opt�m�zasyonu

Yalın üret�m

M�crosoft Word Kullanımı

M�crosoft PowerPo�nt
Kullanımı

AutoCAD

M�crosoft Excel Kullanımı

Organ�zasyonel ver�ml�l�ğ� artırmayı hedefleyen, anal�t�k ve �let�ş�m
becer�ler� güçlü b�r Endüstr� Mühend�sl�ğ� 2. sınıf öğrenc�s�y�m. Eğ�t�m�m
boyunca süreç opt�m�zasyonu ve ver�ml�l�k artırma konularında
yetk�nl�k kazandım. A�lem�n esnaflık tecrübes� sayes�nde küçük
�şletmelerde mühend�s bakış açısıyla prat�k çözümler gel�şt�rme fırsatı
buldum. Ayrıca, amatör olarak bar�stalık eğ�t�m�m var ve kahve
kültürüne �lg�m var. İlk hedef�m bana a�t olan alanı tanımak ve endüstr�
mühend�sl�ğ�n�n �ncel�kler�n� kavramak. Gelecekte �se endüstr�
mühend�sl�ğ� b�lg�m� kullanarak kahve sektöründe ver�ml�l�k ve kal�tey�
artıracak yen�l�kç� çözümler sunmayı hedefl�yorum. 

Yen� açılan �ş yer�m�zde küçük çaplı depo süreçler�n� opt�m�ze etmek ve
stok tak�b�n� sağlamak amacıyla çalıştım. Ürün g�r�ş-çıkışlarını kontrol
ederek envanter yönet�m�n� sağladım. Stok sev�yeler�n� anal�z ederek
eks�kl�kler� önceden tesp�t ed�p gerekl� planlamaları yaptım. Ver�ml�l�ğ�
artırmak �ç�n çabaladım

Gurmeel� Express-GurmeDurağı
Stok Yönet�m� ve Depo Görevl�s�

2024 Ağustos-Eylül

Yetk�nl�kler
Anal�t�k Düşünme ve Problem Çözme
Satış ve Pazarlama Stratej�ler�
Müşter� İl�şk�ler� Yönet�m�
Süreç Opt�m�zasyonu ve Ver�ml�l�k Artırma
Stratej�k Planlama ve İş Gel�şt�rme
Stok ve Envanter Yönet�m�
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